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Nar du vil
jobbe med
de beste.

Einar Jgrgensen,
konsernsjef.

Innledning ved
konsernsjefen

Elektrogruppen startet i 2023 et stgrre strategiarbeid i alle
konsernbedriftene, og som vil involvere alle selskapene
og medarbeidere.

Jeg er stolt av at vi har en sterk entreprengrand blant bedriftene i
konsernet, og hvor de har en stor grad av frihet og selvstendighet
til 3 gjore sine egne valg og prioritering. Samtidig er bedriftene en
del av et fellesskap som medfgrer noen fgringer fra konsernet,
men som ogsa gir stgtte og oppfalging i den daglige drift og gir
fordeler av a vaere en del av et konsernfellesskap.

Arbeid med strategi, mal og retningsvalg skal vaere noe av fordelen med a
vaere en del av noe stg@rre, hvor vi kan dra veksler pa hverandre og gripe de
mulighetene som finnes i fellesskapet.



Attraktiv arbeidsgiver

Elektro Bodg har vaert markedet i over 76 ar, og skal vi veere her de neste
76 ogsd ma vi tiltrekke oss og holde pa de beste folkene. Det som opptar
meg aller mest om dagen er hvordan vi kan posisjonere oss som den mest
attraktive arbeidsgiveren og tiltrekke oss flinke og kompetente medarbeidere.
Et av virkemidlene her er a satse pa kompetanseheving, og Elektro Akademiet
vil veere et viktig satsningsomrade for oss framover. Som kunnskapsbedrift
skal Elektro gruppen levere det markedet etterspgr nd og i framtiden, og da
trenger vi flittige hender og kloke hoder.

Trygg og lennsom

Elektro skal kjiennetegnes av ansvarsfull og Isnnsom drift. Vi setter na sgkelyset
pa internt forbedringsarbeid, i tillegg til & bli bedre i mgtet med vare kunder.
Skal vi gjgre det vi gjgr i dag enda bedre i morgen, ma arbeidet med forbedring
paga kontinuerlig i alle avdelinger fra dag til dag. Dette innebaerer ogsa fokus
pa var egen og kollegers sikkerhet. Som selskap er det var oppgave a sikre
at alle vare medarbeidere kommer trygt hjem hver dag etter endt arbeid. |
Elektro arbeider vi sikkert, eller sa arbeider vi ikke!

Endringer og taktskifte

Vi ma alltid tilpasse oss, og vi ser at kundene i stgrre grad sgker Igsninger
hvor entreprengrer som oss skal ivareta det tekniske samspillet i bygget
fra skissestadiet, installasjon, ferdigstillelse og til drift av bygget i mange ar
etter overlevering. Skal vi spille kunden god ma vi henge med, og det kan
bety at vi ma endre vare rutiner, systemer og hvordan vi jobber, forholde
oss til nye samarbeidsformer, og nye mater a8 markedsfgre og selge oss inn
mot kunder. Vi ser at flere kunder velger a investere i rehabilitering framfor
nybygg. Vi skal derfor legge mer tyngde i satsningen var innenfor service- og
rehabiliteringsmarkedet. Behovet for vedlikehold vil alltid veere der! Vi ma
tilby kundene vare langsiktige og tverrfaglige serviceavtaler, og som gruppe
bli bedre pa a fglge opp og tilpasse oss kundens behov. Vi har mye uforlgst
potensiale i kryss- og mersalg internt mellom avdelinger i bedriften.

Miljofokus

Byggenaeringen star for store utslipp av klimagasser, og jeg er overbevist om
at miljg kommer 3 veere avgjgrende i var bransje i tiden fremover. Vi har en
viktig oppgave og rolle i overgangen til et mer klimangytralt samfunn, og vi
skal strekke oss etter a vaere den foretrukne leverandgren av energieffektive
og miljgvennlige lgsninger til klimabevisste forbrukere i regionen var.

Vi skal gjennom denne strategien sette en retning pa arbeidet vart innenfor
baerekraft, og vikan ikke sitte a vente pd at de grgnne oppdragene skal komme
til oss. Vi ma bruke var mulighet til 3 pavirke kunder til 3 ta de rette valgene,
og bygge opp var kompetanse innenfor sol, batteri, energioptimalisering og
miljgvennlige lgsninger.

Veien videre

| tiden framover vil vi tydeliggjgre bidraget fra konsernfunksjonene slik at
selskapene kan fokusere fullt ut pa sin kjernevirksomhet. Vilegger mer vekt
pa internt samarbeid mellom selskapene og tjenesteomrader. Vi setter oss na
ambisigse malsettinger for Elektro som konsern, og internt i bedriftene. Det
blir ingen enkel sak a na disse malene, og det ma arbeides godt med & fa fram
hvordan vi i fellesskap skal oppna de. Videre fglger en lettfattet beskrivelse av
var strategi, fokusomrader og malsettinger for perioden vi gar inn i.

Den enkleste oppgaven i arbeidet med strategi er mange ganger bare a
formulere den, men for a lykkes og for & fa satt strategien ut i livet, ma ord
fglges opp med handling. Der trenger vi hjelp og bidrag fra alle de dyktige
og kompetente medarbeiderne i Elektro gruppen

Lykke til!
Einar Jgrgensen
Konsernsjef



Daglig leder
har ordet

Kjzere kollegaer!

Vi er godt i gang med aret 2023. Mye har skjedd det siste aret, og ikke
minst, mye skal skje i arene framover!

Etter noen tunge ar med pandemi og darlige resultater er det gledelig a
kunne meddele at vi klarte a snu skuta i 2022. Vi klarte a levere et godt
resultat som vi skal bygge videre pa fremover.

Vi har klart @ gke omsetningen var fra 2021 til 2022 og det ligger an til en
ytterligere gkning inn i 2023. Vi har na en ordrereserve pa over 100 mill
som strekker seg helt til 2025! Dette er et godt utgangspunkt a ta med seg
videre og det betyr ogsa at vi trenger flere kollegaer for a klare a fullfgre
jobbene som star foran oss.

Vi har jobbet knallhardt internt for & forbedre oss og brukt en del
ressurser pa a kurse og sertifisere oss innen flere fagfelt, som vil gi oss

et konkurransefortrinn videre framover. Flere prosjektledere har na
fullfgrt Prosjektlederskolen og flere vil flge etter. P4 montgrsiden sa er
basskolen i gang og vil bli fullfgrt i Ippet av hgsten for de som er med der.
Tilgangen til elektroakademiet, samt eksterne kurs gjgr na at langt flere
vil bli tilbudt kurs fremover, og dette er en viktig brikke i var satsing pa
kompetanseheving.

Vi skal fortsette med forbedringsprosesser fremover. Fokuset fremover
na er a fa ned sykefravaer og interntid, der vi ligger for hgyt i dag. Vi skal
ha fokus pa mersalg og fortsette a utvikle bruken av Elverdi. Vi gnsker a

Eirik Stokhaug Thronaes

utvikle selvstendige montgrer som far tillit. Men husk at med tillit felger
ansvar. Ta det ansvaret! Og tgr a gi tillit ogsa til leerlingene slik at de far
utvikle seg og fgle mestring. Dette er viktig pa alle nivaer i bedriften.

Vi hadde i 2022 én fravaersskade. Det er én for mye. Vart mal er null
fravaersskader gjennom aret. Det er viktig at alle tenker sikkerhet i
arbeidshverdagen, og er trygge pa at bedriften stgtter dere nar dere sier nei
hvis en arbeidsoperasjon fgles usikker eller kan gjgres pa en tryggere mate.

Vi har ogsa jobbet med tilbakemeldingene fra medarbeiderundersgkelsen,
og har kommet fram til flere konkrete grep som dere kan lese om videre i
denne brosjyren.

Takk for innsatsen sa langt i ar. Mange har jobbet lange dager og statt pa
langt over det som er forventet for a fa jobben ferdig i tide. Dette blir lagt
merke til av bade ledelse og kunder pa bade sma og store jobber.

Tusen takk!
Mvh

Eirik Stokhaug Thronaes
Daglig leder Argon Elektro AS




Trygghet i alle ledd!

Det er vart medarbeiderlgfte.

Hos oss far du en trygg arbeidsplass der du far utviklet din
kompetanse, sammen med kollegaer du vil trives med og stole pa.
Det er det vi kaller #elektrostandarden

...0g vart kundelgfte
Hos oss far du beaerekraftige I@sninger fra en lokal leverandgr — med
hay kvalitet til avtalt tid. Det er det vi kaller #elektrostandarden

ARGON
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Sammen skaper vi hjem og
arbeidsplasser der folk trives



Var konsernstrategi:

Robust, Grgnn
og Lennsom

Konsernets strategi gjelder for perioden
2023 til 2024 og angir en felles retning
for hele gruppen.

Strategien har fatt det interne navnet «Robust,
Grgnn og Lennsom» som viser til var retning at
vi integrerer baerekraft i var virksomhetsstrategi.

Fokusomrader og hovedmal vil veere felles for
hele konsernet, mens bedriftsmal og handlings-
plan for a stgtte opp under strategien vil veere
tilpasset Argon Elektro AS.

Hovedtall Argon Elektro AS

2023 2024
Omsetning 87.200.000 90.000.000
Driftsresultat 4,8% 6%

12



Strategiske
fokusomrader, mal
og ngkkelindikatorer

Var strategi for 2023 og 2024 bygger pa
folgende fem overordnede fokusomrader og
veivalg med tilhgrende malsettinger.

1. Veere en attraktiv
arbeidsgiver med robust
bedrifskultur

Ngkkelindikatorer hjelper oss @ male om vi treffer:

v
Konsernmal INDIKATOR MAL
Vi skal bygge en sterk organisasjon med kompe-
tente ansatte som er tilfredse, engasjerte og stolte Sykefravaer <4 %
av a jobbe i bedriften.
[ Medarbeidertilfredshet > 80%
Gjennomfgringsgrad medarbeidersamtaler 100 %
ya Leerlingeandel >20%
Bedriftsmal - inf A —— P .
AE Engasjement og samhold - Gjennom utvikling atus og informasjon pa intrane posterprar
av kompetente og selvstendige ansatte. 3 qik

Sosiale tilstelninger gjennomfgrt

Ansatte med gjennomfgrte fagrelevante kurs

20% av arbeidsstokk
prar
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2. Optimalisere var
prosjektgjennomfa@ring

v Ngkkelindikatorer hjelper oss @ male om vi treffer:
Konsernmal
@ Vi skal vaere «best i klassen» pa prosjekter INDIKATOR MAL
gjennom a styrke rutiner, arbeidsmetoder og
utdanne vare prosjektmedarbeidere Gjennomsnittlig DG prosjekter >20%
I Selvkostkalyke foreligger ved tilbud Alle prosjekter

Prosjektledere og BASer startet opplaering Alle

. . . . o
Bedriftsmal Gjennomfgring av obligatorisk kurspakke 100%

AE Engasjement og samhold - Gjennom utvikling Gjennomfg@ringsgrad oppstartsmgte 100%
av kompetente og selvstendige ansatte.

Gjennomfgrt kurs i kontraktsjus Alle PL og BAS ila. 2023
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3. styrke satsning
pa service

Ngkkelindikatorer hjelper oss @ male om vi treffer:

. INDIKATOR MAL

Konsernmal

Vi skal gke omsetningen i servicemarkedet og Gjennomsnittlig DG service >45%

styrke innsalg av service- og driftsavtaler. Vi skal gi .

vare montgrer og serviceteknikere myndighet og Kundetilfredshetgrad (NPS) > 86%

riktige verktgy for a gke salget. Nysalg serviceavtaler >12 prar
Omsetning service i prosent av total > 40%

Bedriftsmal Nedlastet applikasjon og tatt i bruk Landax (avvik) Alle ansatte

Vi skal levere kvalitet til riktig tid og riktig pris. Elverdi - forventet mersalg utover opprinnelig tiloud | >10%
Avholde servicemgte Ca 4 stk prar
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4. Omsette baerekraft
til konkurransekraft

e Ngkkelindikatorer hjelper oss @ male om vi treffer:
Konsernmal
Vi skal utnytte fokuset pa baerekraft i INDIKATOR MAL
markedet, skille oss ut i konkurransen o
. . Andel EL-biler innen 2025 >30%
og ta forretningsmuligheter.
I Bedriftens fotavtrykk (CO2) < 60 tonn pr ar
Innkjgp fra evaluerte leverandgrer
. L 50%
y (sign. retningslinjer)
Bedriftsmal Synliggjgre miljgprofil pa web og SoMe 4innlegg i aret
Argon elektro skal veere kjent som en
miljgvennlig og baerekraftig bedrift Forbedre sorteringsgraden > 10%

20

21




5. Drive trygt, effektivt
og lpnnsomt

Konsernmal

Vi skal jobbe trygt, riktig og nyttiggjgre oss
av digitale hjelpemidler som effektiviserer
var hverdag.

Bedriftsmal
Vi skal kun ta pa oss arbeid der vi har kontroll
pa risikoen.
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Ngkkelindikatorer hjelper oss @ male om vi treffer:

INDIKATOR MAL

Antall skader med fravaer (H-verdi) 0
Driftsmargin > 6%
Gjennomsnittlig produktivitet > 85%
Reklamasjon i prosent av omsetning <1%

Antall anleggsbesgk av ledelsen 6 stkila 2023
Tid fra lukking av jobb til utsendt faktura < 5 dager
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